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认证申请必备文件资料清单（ISMS、SMS）

组织名称：  

	序号
	文件资料名称
	要求及说明
	提交

	1
	认证申请书
	按标准表格填报，对适用栏目须填写完整
	

	2
	营业执照和等法律地位证明文件复印件
	1）在有效期内；

2）若需年检，复印件应有通过年检标志；
3）许可证、资质证书及其他法律文件按国家和行业规定执行；

4）申认体系的产品/服务/活动范围应在行政许可限定范围内；

5）若管理体系覆盖多场所活动，应附每个场所的法律地位证明文件的复印件。
	

	3
	许可证复印件（适用时）
	
	

	4
	资质证书复印件（适用时）
	
	

	5
	其他法律证明文件复印件（适用时）
	
	

	6
	管理体系文件化信息（可能包括手册、程序文件等）
	1）包括组织概况；组织机构（含分场所），部门/单位职责、权限；管理体系方针、目标和范围；适用性（如有不适用标准的某些条款，应说明理由）；组织确定的对绩效实施监视和测量的内容、时机和方法。

2）组织生产经营或服务流程示意图和描述；

3）对基于ISO/IEC 20000-1的服务管理体系认证范围涉及的业务活动的描述，包括利用信息技术为内部或外部顾客的业务过程提供支持的说明；适用时，可要求客户组织指明其在申请认证的SMS范围内与其他方共同提供服务的情况（适用于SMS）；
3）组织应对风险、机遇采取控制措施的管理性文件；

（上述内容若在提供的体系文件中未包含，需单独提供）。
	

	7
	产品和服务有关的法律法规、规范和标准清单
	按表格填报
	

	8
	是否属于工信部联协[2010]394 号文《关于加强信息安全管理体系认证安全管理的通知》及各地方及行业主管部门要求中需要进行认证备案的组织（适用于ISMS）
	 FORMCHECKBOX 
否，请说明理由            
 FORMCHECKBOX 
是，请提交备案资料
	

	9
	信息资产清单（适用于ISMS）
	
	

	10
	适用性声明（适用于ISMS）
	
	

	11
	ISMS复杂程度表（适用于ISMS）
	按表格填报
	

	12
	服务级别协议项目清单及服务级别协议(SMS)
	体系运行以来服务级别协议（SLA）数量：    个；体系覆盖范围内供应商数量：     个（适用于SMS）
	

	13
	是否同意认证机构在审核等过程中接触组织的相关信息资产
	 FORMCHECKBOX 
否，请说明理由：            
 FORMCHECKBOX 
是  
	

	14
	是否具有保密和敏感信息
	 FORMCHECKBOX 
否  
 FORMCHECKBOX 
是，请提交认证机构不可触及的相关保密和敏感信息
	

	15
	对认证机构的资质、诚信守法记录或认证人员身份背景的要求，以及适用的与保守国家秘密或维护国家安全有关的法律法规最新要求                                                   
	如有需要请提供资料
	

	16
	多场所、临时场所、在建和竣工项目清单（适用时）
	按表格填报
	

	接收人：      日期：    年   月   日

	备

注
	


说明：
1）上表中的文件资料应在认证申请时提交；对初次认证/再认证申请的组织，须提交上表中的全部必备文件资料（不适用的除外）；对扩大范围申请，只需提交与扩大范围有关的、初次或再认证申请时未提交的文件资料。

2）已提交的，在“提交”栏划“√”，未提交的划“×”，不适用的划“/”。对需说明事项，填写在备注栏。
3）提交的文件资料要求真实，审核组现场审核时将予以复核。


